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INTERNET

Apds aprovacao, Marco
Civil enfrenta o desafio
da regulamentacao

No dia 23 de junho deste ano entrou
em vigor o Marco Civil da internet
brasileira. A Lei n° 12.965, que de-
finiu 0 Marco, foi sancionada pela
presidente Dilma Rousseff (PT) no
dia23 de abril, naaberturado evento
NetMundial, em Sao Paulo. Ela esta-
belece principios, garantias, direitos
e deveres para o uso da internet no
pais. Apés a aprovagao da Lei, agora
o Marco enfrenta uma nova bata-
lha: a fase de regulamentagio. “Essa
¢ uma etapa com a qual a sociedade
precisa se preocupar. O processo nao
terminou”’, alerta Everton Rodri-
gues, coordenador de comunicagio
do NIC.br, entidade civil que imple-
menta decisdes e projetos do Comité
Gestor da Internet no Brasil.

Primeiro projeto colocado sob con-
sulta publicaonline pelo governo fe-
deral, o Marco recebeu mais de duas
mil contribui¢oes da sociedade civil,
feitas por meio da plataforma cul-
turadigital.br, em duas rodadas de
debates. Na préxima etapa, a ideia
¢ que o processo nio seja diferente:
em pronunciamento realizado em
maio, durante a assinatura do decre-
to que instituiu o Plano Nacional da
Participagao Social (PNPS), Dilma
afirmou que a regulamentagio do

Marco Civil também ser4 feita com

participagao da populagao via inter-
net. Mas ainda nao hd definicao de
quando e como isso ocorrerd. “Co-
mo o Marco é uma lei federal, ela é
regulamentada por meio de decreto
presidencial. O problema é que nao
hd um prazo para que isso ocorra.
Tivemos muitos casos no Brasil de
leis aprovadas que ainda nao foram
regulamentadas”, explica Fernanda
Gurgel, professora do curso de di-
reito da Universidade Presbiteriana
Mackenzie e do Centro Universitd-
rio Padre Anchieta.

PRINCIPIOS, DIREITOS, DEVERES Ape-
sar de ter gerado muitas controvér-
sias e de sofrer alteragdes para que

do Brasil

fosse aprovado, o texto do Marco
Civil refor¢a pontos considerados
fundamentais por ativistas da web:
neutralidade da rede, privacidade
do usudrio, liberdade de expressao
e guarda e uso de dados. Conside-
rada a “constitui¢ao da internet”, a
Lei traga principios que norteiam o
uso da rede em territério nacional.
As primeiras discussoes sobre a ne-
cessidade do marco regulatério sur-
giram em 2007. Mas, foi apenas em
2013, depois das dendncias de que
a National Security Agency (NSA),
dos Estados Unidos, realizava espio-
nagem digital de governos,inclusive
do brasileiro, que o projeto, cujo
relator foi o deputado Alessandro
Molon (PT-R]J),

ganhou destaque e
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foi colocado em regime de urgéncia
na Cimara dos Deputados.

A neutralidade de rede, um dos pon-
tos que mais gerou embate na CAma-
ra, estd especificada no capitulo II1,
se¢io I da Lei. De acordo com o art.
90: “O responsdvel pela transmissao,
comutagio ou roteamento tem o
dever de tratar de forma ison6mica
quaisquer pacotes de dados, sem dis-
tingao por contetdo, origem e desti-
no, servico, terminal ou aplica¢io”.
Isso quer dizer, em principio, que
as operadoras de internet nao po-
dem filtrar o acesso do usudrio pelo
conteddo: tudo deve ser tratado da
mesma forma, com isonomia. Inclu-
sive em termos comerciais.

O argumento para essa garantia ¢
a de que, sem ela, as operadoras de
servigo de internet poderiam vender
pacotes que restringiriam o acesso do
usudrio a certos conteidos: um tipo
deassinatura garantiria acesso apenas
a e-mails e redes sociais; outra, mais
cara, garantiria também acesso a ser-
vicos de videos, streaming, em um
esquema parecido com o que ocorre
hoje coma programagao das TV por
assinatura. Para ativistas da web, essa
possibilidade vai contra o principio
de uma rede livre. Esse tépico gerou
discussoes e desacordos com empre-
sas de telecomunicagoes. “Por isso, 0
momento da regulamentagao da Lei
ainda serd um desafio. E preciso fi-
car atento aos lobbies e nao deixar a
pressao social morrer”, afirma Vini-
cius Santos, pesquisador do Departa-

mento de Politica Cientifica e Tecno-

légica da Universidade Estadual de
g

Campinas (Unicamp), que pesquisa

q q
sobre neutralidade da rede no Brasil.
Outro ponto apontado como um
dos eixos do Marco Civil é a questiao
q
da privacidade, guarda e uso de da-
g
dos do usudrio. Ficou estabelecido
queaprivacidade é um direito euma
condi¢ao para “o pleno exercicio do
direito de acesso 2 internet”. Ou
seja, o usudrio tem direito a invio-
labilidade da intimidade e da vida
privada, “sigilo do fluxo de suas co-
municagoes pela internet, salvo por
ordem judicial”. Além disso, estd
previsto que as operadoras nao po-
dem fornecer “a terceiros seus dados
pessoais, inclusive registros de cone-
x40, e de acesso aaplicagoes de inter-
net, salvo mediante consentimento
livre, expresso e informado ou nas
p
hipéteses previstas em lei”.

TODO MUNDO E SUSPEITO? Ao mesmo
tempo em que reforga tais garantias
em relagdo a privacidade dos dados
dos usudrios, o Marco Civil esta-
belece, em seu 15° artigo, que: “O
provedor de aplicagbes de internet
constituido na forma de pessoa ju-
ridica e que exerca essa atividade de
forma organizada, profissionalmente
e com fins econémicos deverd man-
ter os respectivos registros de acesso a
aplicagoes de internet, sob sigilo, em
ambiente controlado e de seguranga,
pelo prazo de seis meses, nos termos
do regulamento”. O argumento para

do Brasil

essa exigéncia é que, se alguém come-
te crimes por meio da rede, como a
promogao da pedofilia, por exemplo,
hd a possibilidade de que autorida-
des, mediante autorizagao judicial,
pecam a operadora da conexao o
acesso aos dados desse usudrio.

Mas a obrigagdo de guarda de re-
gistros gerou controvérsias entre os
idealizadores do Marco. “Vocé acaba
colocando alguém como suspeito
antes mesmo que ele cometa um cri-
me. E como tratar todos os usudrios
como potenciais criminosos’, avalia
Santos.

Em artigo publicado em maio deste
ano na revista eletronica ComCién-
cia, Sérgio Amadeu da Silveira, pro-
fessor da Universidade Federal do
ABC (UFABC) e ativista da liber-
dade na rede, criticou a questao: “O
Marco Civil, ao obrigar—ao invés de
restringir — a guarda de logs de apli-
cagdo (registros de acesso a aplica-
goes), estd ampliando e legalizando
esse mercado de observagio eandlise
de nossas vidas que é feito pela redu-
¢ao crescente da privacidade e da in-
timidade dos cidadios". Mesmo as-
sim, Silveira acredita que o mercado
de vigilancia serd expandido. "Por
isso, ¢ preciso que a regulamentagio
do artigo 15 seja realizada de modo
transparente pelo governo, tal como
foi elaborado o projeto original do
Marco Civil”, defende.
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